Vseobecné obchodni podminky Maloobchod recepce

1. Uvodni ustanoveni
Tyto obchodni podminky blize vymezuji a upfesriuji prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho v ramci
smluvnich vztah(l uzavienych pfi koupi zboZi v Maloobchodu recepce. S témito obchodnimi podminkami ma
kupujici moZnost se sezndmit pfed uzavienim kupni smlouvy. Kupujici thradou kupni ceny zboZi potvrzuje,
e se s témito obchodnimi podminkami seznamil a Ze s nimi souhlasi. Tyto obchodni podminky jsou dostupné
v provozovné prodavajiciho a rovnéz na webu prodavajiciho: http://www.ssc.cas.cz/cs/. Tyto obchodni podminky
jsou soucasti kupni smlouvy na zboZi. Prodavajicim a provozovatelem Maloobchodu recepce je Stiedisko
spole&nych &innosti AV CR, v. v. i., se sidlem Narodni 1009/3, Praha 1, 110 00, ICO: 60457856, DIC: CZ60457856,
zapsané v Rejstiiku vefejnych vyzkumnych instituci, vedeném u MSMT CR. Mistem pinéni ze smluvnich vztah
uzavfenych v rémci Maloobchodu recepce je provozovna prodavajiciho na adrese Narodni 1009/3, 110 00, Praha
1. Vedkeré smluvni vztahy se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pak oblanskym zdkonikem,
zak. ¢. 89/2012 Sb. a zdkonem o ochrané spot¥ebitele zak. ¢. 634/1992 Sb.

2. Vymezeni pojmu
Spotrebitelskd smlouva — kupni smlouva, pfipadné jind smlouva dle ob&anského zékoniku, pokud smluvnimi
stranami jsou na jedné strané spotfebitel a na druhé strané prodavajici.
Spottebitel — je fyzickd osoba, kterd pfi uzavirdni a plnéni smlouvy nejednd v ramci své obchodni
nebo jiné podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani.
Zbozi — véci nabizené prodavajicim ke koupi v rdmci Maloobchodu recepce a zboZi uvedené v kupni smlouvé.

3. Uzavreni kupni smlouvy
Vybér zboZi v provozovné prodavajiciho je ndvrhem na uzavieni kupni smlouvy, k jejimuZ uzavieni dojde uhradou
kupni ceny a prfevzetim zboZi kupujicim. Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny
zboii a pfevzetim zboZi. Odpovédnost za nahodilou zkazu, poskozeni ¢i ztratu zboZi pfechdzi na kupujiciho
okamzikem prevzeti zboZi.

4. Cena zboii a zplsob thrady
VSechny kupni ceny zbo?i jsou uvedeny s DPH a plati do odvolani nebo vyprodani zasob.
Ceny zbozi maji charakter cen smluvnich a jsou uvadény viditelné pfimo na zboZi ¢i v jeho bezprostiedni blizkosti.
Ceny zboZi zGstavaji v platnosti po dobu, po kterou jsou uvedeny.
Cenu zboii se kupujici zavazuje uhradit pfi pfevzeti zboii:

e v hotovosti nebo platebni kartou v provozovné prodavajiciho.
Prodavajici vystavi kupujicimu pokladni doklad:

e zjednoduseny dafiovy doklad s naleZitostmi dle §30a zakona ¢. 235/2004Sb. o DPH, nebo

e dariovy doklad s naleZitostmi dle §29 zadkona ¢. 235/2004Sb. o DPH.
Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Dariové doklady vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni kupni
ceny zboZi a preda je pfi predani zbozi.

5. Prava kupujiciho z vadného pinéni (reklamace)
Prava kupujiciho z vadného plnéni prodavajiciho se fidi pfisluSnymi ustanovenimi obcanského zakoniku,
zejm. §2099 a7 §2117 a §2158 aZ §2174 a zakonem o ochrané spotfebitele. Prodavajici odpovida kupujicimu
za to, e zboZi pfi pfevzeti nemd vady (§2161 ob¢anského zakoniku). Povinnosti z vadného plnéni ma prodavajici
nejméné v takovém rozsahu, v jakém trvaji povinnosti z vadného plnéni vyrobce. Kupujici je jinak opravnén
uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u zboZi v dobé 24 mésictl od jeho prevzeti. Kupujici reklamuje vadné zboZi
osobné&, v provozovné prodavajiciho a pfi reklamaci prodavajicimu predlozi doklad o koupi zboZi. Kupujici
za Ucéelem reklamace zboZzi mazZe vyuZit Reklamacéni formula¥, ktery je k dispozici v provozovné prodavajiciho.
Prodévajici je povinen kupujicimu vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy kupujici pravo uplatnil, co je obsahem
reklamace a jaky zpGsob vyfizeni reklamace kupujici poZaduje, jakoZ i potvrzeni o datu a zpusobu vyfizeni
reklamace, vfetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani (je-li oprava zboZi vzhledem k jeho
charakteru moznd), pfipadné pisemné odiivodnéni zamitnuti reklamace. Je-li na proddvaném zboZi, na jeho
obalu, v ndvodu pfipojenému ke zboZi nebo v reklamé v souladu s jinymi pravnimi pfedpisy uvedena doba,
po kterou lze zboZi pouZit, pouZiji se ustanoveni o zaruce za jakost. Zarukou za jakost se prodévajici zavazuje,
e zboZi bude po uréitou dobu zpusobilé k poufZiti pro obvykly Gcel nebo Ze si zachova obvyklé viastnosti. Vytkl-li
kupujici prodavajicimu vadu zboZi opravnéné, nebézi Ihlta pro uplatnéni prav z vadného plnéni ani zaru¢ni doba
po dobu, po kterou nemtze kupujici vadné zboZi uzivat. Ustanoveni §2165 obcanského zakoniku se nepouziji
u zboZi prodavaného za niz$i cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujedndana, na opotfebeni zboZi zplsobené
jeho obvyklym uZivanim, u pouZitého zboZi na vadu odpovidajici mife pouZivani nebo opotiebeni, kterou zboZi
mélo pfi pievzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zboZi. Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenaleZi, pokud
pfed pfevzetim zboZi védél, Ze zboZzi ma vadu, anebo pokud vadu sam kupujici zpGsobil. V pfipadé vyskytu vady
ma kupuijici pravo prodavajicimu predloZit zboZi k reklamaci a poZadovat zejména vyménu za nové zboii.
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Ostatni prava kupujiciho z vadného pinéni prodavajiciho, jakoZ i moZnost od smlouvy odstoupit se fidi pfislusnymi
pravnimi predpisy. Kupujici ma pravo od smlouvy odstoupit zejména v pfipadé podstatného poruseni smlouvy
prodavajicim, dale v pfipadé, Ze vadné zboZi nelze vyménit nebo pfi prodleni prodavajiciho s vyfizenim
reklamace. PFi uplatnéni reklamace je kupujici povinen prodavajicimu sdélit, jaké pravo si zvolil. Nezvoli-li si
kupujici své pravo z podstatného poruseni smlouvy vcas, ma prava podle §2107 obcanského zakoniku. Kupujici
nemGze reklamovat zlevnéné zbozi z dlivodu, pro ktery je dané zboZi zlevnéno. Pfi odstoupeni kupujiciho
od smlouvy vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu v plné vy3i. Prodavajici nebo jim povéreny zaméstnanec
rozhodne o reklamaci ihned, ve sloZitych pripadech do tfi pracovnich dnt. Do této Ihlity se nezapocitava doba
pfimérena podle druhu zboZi potfebna k odbornému posouzeni vady. Reklamace vcéetné odstranéni vady musi
byt vyfizena bezodkladné, nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici s kupujicim
nedohodne na delsi Ihaté. Marné uplynuti této Ihlity se povazuje za podstatné poruseni smlouvy a kupujici ma
pravo od kupni smlouvy odstoupit. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy je projev vile
kupujiciho (uplatnéni préva z vadného plnéni) sdélen prodavajicimu. Pokud se prodavajici nedohodne s kupujicim
jinak, informuje kupujiciho osobné v provozovné o vysledku reklamace.

6. Ochrana osobnich udajt
Svou informaéni povinnost viéi kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Narizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gidajl a o volném pohybu téchto udaju a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (dale jen ,nafizeni GDPR“) souvisejici
se zpracovanim osobnich Gdaja kupujiciho pro tcely pInéni kupni smlouvy, pro tGcely jednani o kupni smlouvé
a pro Ucely plnéni vefejnopravnich povinnosti prodavajiciho pini prodavajici prostfednictvim zvlastniho
dokumentu ,Informace o zpracovani vaSich osobnich udaji“, ktery je uveden na webu prodavajiciho:
http://www.ssc.cas.cz/cs/. Tento dokument je také na vyzadani pfistupny v provozné prodavajiciho.

7. Komunikace
Kupujici dorucuje prodavajicimu korespondenci ve véci kupni smlouvy osobné v oteviraci dobé provozovny,
postou na adresu Narodni 1009/3 110 00, Praha 1 (dorucovani postou se netyka vraceni zakoupeného zboZi
v ramci reklamace), pfipadné na e-mailovou adresu recepce@ssc.cas.cz. Prodavajici dorucuje kupujicimu
korespondenci na e-mailovou adresu ¢i dorucovaci adresu, kterou mu kupujici v pfipadé potieby poskytne.

8. Mimosoudni feseni spord
K mimosoudnimu fe$enf spotiebitelskych sporl z kupni smlouvy je pFisluna Ceska obchodni inspekce se sidlem
Stépanska 44,110 00 Praha 1, IC: 000 20 869, internetové adresa: https://www.coi.cz. Platformu pro feeni sporti
online na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuZit pfi feSeni spori mezi
prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy. Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika se sidlem Stépanska
567/15, 120 00 Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle
Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni spotiebitelskych sport
on-line a 0 zmé&né nafizeni (ES) €. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotfebitelskych sporli
on-line). Prodavajici je opravnén k prodeji zbo?i na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v ramci své plsobnosti pFislusny Zivnostensky tfad. Ceska obchodni inspekce vykonavé ve vymezeném
rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotiebitele.

9. Zavérecna ujednani
Veskerd ujednani mezi prodavajicim a kupujicim se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pokud vztah zalozeny
kupni smlouvou obsahuje mezinarodni prvek, pak strany sjednévaji, Ze tento vztah se Fidi pravem Ceské
republiky. Timto nejsou dotCena prava spotiebitele vyplyvajici obecné zavaznych pravnich predpisd. Kupujici
timto prebirad na sebe nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obéanského zakoniku. Znéni téchto
obchodnich podminek muZe prodavajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim nejsou dotlena prava
a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek. Novelizované znéni obchodnich
podminek prodavajici uvefejnéni na svych webovych strankach a bude dostupné také v provozovné
prodavajiciho.
Tyto obchodni podminky nabyvaji u€innosti dnem 5. 9. 2022

V Praze dne 5. zafi 2022 A 2
Ing. Tomas Wencel, MBA 7~
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